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Tu wyjaśniamy, od czego zależy, w jakiej kolejności Klient widzi Oferty, a Fachowiec – Zlecenia.
Link „Dlaczego taka kolejność?” prowadzi tutaj z listy Ofert.

Oferty widziane przez Klienta

1. Najpierw podział na prace. Oferty są pogrupowane według prac ze Zlecenia – przy każdej
pracy widzisz Oferty tylko na nią.

2. Aktywne przed nieaktywnymi. Oferty, które możesz przyjąć, są wyżej. Oferty wycofane,
wygasłe albo nieaktywne (np. Fachowiec musi doładować konto) są niżej.

3. Nowsze przed starszymi. W obrębie aktywnych Ofert wyżej jest ta, która przyszła później.

To wszystko. Kolejność nie zależy od ceny, oceny ani poziomu weryfikacji, a nikt nie może
zapłacić za wyższą pozycję. Cenę, ocenę, liczbę opinii i poziom weryfikacji widzisz przy każdej
Ofercie i porównujesz sam.

Zlecenia widziane przez Fachowca

1. Widać tylko pasujące Zlecenia – z kategorii, które Fachowiec wybrał, w jego obszarze
działania. Fachowiec na poziomie „Tożsamość niepotwierdzona” nie widzi zleceń pilnych.

2. Nowsze przed starszymi – według momentu publikacji.

Klient nie może zapłacić za wyższe miejsce swojego Zlecenia.

Czy płatności wpływają na kolejność

Nie. Prowizja, wysokość doładowania ani liczba zleceń na Platformie nie zmieniają kolejności. Jeśli
kiedyś wprowadzimy płatne wyróżnienie, każda wyróżniona Oferta będzie oznaczona, a ta strona
i Regulamin zostaną zmienione z wyprzedzeniem.

Czy przy kolejności działa sztuczna inteligencja

Nie. Kolejność wynika z prostych reguł opisanych wyżej. Sztuczna inteligencja w HandyMan24
nie ocenia Fachowców i nie ustala ich pozycji.
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