Polityka prywcatnosci

Zaktualizowano 5 wrzesnia 2026

§ 1. Postanowienia ogodlne

1. Polityka Prywatnosci okresla zasady przetwarzania i ochrony danych osobowych przekazanych
przez uzytkownikow w zwigzku z korzystaniem przez nich ze strony

internetowej https://www.handyman24.eu.

2. Dane osobowe uzytkownikow przetwarzane sg zgodnie z aktualnie obowigzujgcymi przepisami
prawa, tj. Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdinym
rozporzadzeniem o ochronie danych).

§ 2. Definicje

Dla celow niniejszej Polityki Prywatnosci przyjmuje sie nastepujgce definicje:

Administrator Danych Osobowych lub Administrator - przedsigbiorca Oleksandr
Chumakov z siedzibg przy ul. Zbigniewa Herberta 37 lok. 2, 05-120 Legionowo

NIP: 5361994183

Cookies - dane informatyczne przechowywane w urzadzeniach koricowych Uzytkownikow,
przeznaczone do korzystania ze stron internetowych;

Dane Osobowe - wszelkie informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania

osobie fizycznej, w szczegolnosci na podstawie takiego identyfikatora jak imie, nazwisko, adres,
adres e-mail, numer telefonu;

Polityka Prywatnosci - niniejsza Polityka Prywatnosci serwisu;
RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia

2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdine
rozporzadzenie o ochronie danych);

Serwis - serwis dostepny pod adresem https://www.handyman24.eu;

Uzytkownicy - wszystkie osoby korzystajace ze strony internetowej pod adresem (prosze
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poda¢ adres strony);
Wykonawca - wspotpracujacy z Serwisem wykonawca ustugi;
Zamowienie na Kontakt z Wykonawca - oswiadczenie woli Uzytkownika sktadane w

Serwisie telefonicznie lub za pomocg Formularza Zamowienia i zmierzajgce bezposrednio do
uzyskania przez Uzytkownika danych kontaktowych Wykonawcy w celu dostarczenia
Uzytkownikowi ustugi rzemiesiniczej oferowanej przez Wykonawce.

8§ 3. Administrator Danych Osobowych

Administratorem Danych Osobowych Uzytkownikéw jest przedsiebiorca Oleksandr
Chumakov z siedzibg przy ul. Zbigniewa Herberta 37 lok. 2, 05-120 Legionowo

NIP: 5361994183

§ 4. Kontakt z Administratorem

Z Administratorem mozna skontaktowac sie:
1) za posrednictwem poczty elektronicznej na adres: info@handyman24.eu;
2) pisemnie na adres: Oleksandr Chumakov ul. Zbigniewa Herberta 37 lok. 2, 05-120

Legionowo.

§ 5. Cele, podstawad prawna i okres przetwarzania Danych
Osobowych

Dane Osobowe Uzytkownikéw bedg przetwarzane w celu:

1) prowadzenia marketingu produktéw Administratora - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a) RODO, do
czasu odwotania zgody;

2) realizacji Zamowienia na Kontakt z Wykonawcg - na podstawie art. 6 ust. 1lit. b) RODO, przez
okres obowigzywania umowy, a po jego uptywie - przez okres niezbedny do obstugi reklamaciji,
zabezpieczenia lub dochodzenia ewentualnych roszczen, wynikajgcy z obowigzujgcych
przepisow prawa;

3) swiadczenia przez Administratora ustugi drogg elektroniczng - Formularza Zamoéwienia -

na podstawie art. 6 ust. 1lit. b) RODO, przez okres $wiadczenia tej ustugi, a po jego uptywie -
przez okres niezbedny do obstugi reklamacji, zabezpieczenia lub dochodzenia ewentualnych
roszczen, wynikajacy z obowigzujgcych przepiséw prawa;
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4) wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego na Administratorze, np. wynikajacego z przepiséw
o rachunkowosci, przepisow podatkowych - na podstawie art. 6 ust. 11lit. ¢)

RODO, do czasu wypetnienia takiego obowigzku prawnego;
5) realizacji prawnie uzasadnionych intereséw Administratora - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f)
RODO, takich, jak:

a) obstuga zadan (np. rozpatrzenia reklamacji zwigzanych z ustuga swiadczong droga
elektroniczna) lub udzielanie odpowiedzi na pytania przesytane do Administratora - przez okres
niezbedny do obstugi reklamacji, zabezpieczenia lub dochodzenia ewentualnych roszczen,
wynikajgcy z obowigzujgcych przepiséw prawa;

b) dochodzenie lub zabezpieczenie roszczen - przez okres wynikajgcy z obowigzujacych
przepisow prawa.

§ 6. Podanie Danych Osobowych

Podanie Danych Osobowych jest dobrowolne, jednak jest wymogiem umownym.

Konsekwencjg niepodania Danych Osobowych moze byc¢ brak mozliwosci realizacji Zamowienia
na Kontakt z Wykonawca.

8§ 7. Kategorie odbiorcéw Danych osobowych

1. Dane Osobowe Uzytkownikéw moga by¢ przekazywane Wykonawcom, pracownikom i
wspotpracownikom Administratora, dostawcom ustug hostingowych i systeméw
informatycznych, podwykonawcom i partnerom biznesowym Administratora, innym podmiotom
Swiadczgcym ustugi na rzecz Administratora i pracownikom lub wspotpracownikom takich
podmiotow.

2. Administrator moze przetwarza¢ Dane Osobowe Uzytkownikéw odwiedzajgcych strony
Administratora w mediach spotecznosciowych (Facebook, Instagram), w tym podejmujacych
aktywnosc¢ na tychze profilach. Takie strony internetowe dziatajg niezaleznie od strony Serwisu i
nie s w zaden sposob przez niego nadzorowane. Strony te moga posiadac¢ wtasne polityki
dotyczace prywatnosci, z ktorymi kazdorazowo zalecane jest sie zapoznac.

§ 8. Przekazywadnie Danych Osobowych do panstw
trzecich lub organizacii

miedzynarodowych

W przypadku przekazywania Danych Osobowych Uzytkownikéw do panstw trzecich, tj. do
odbiorcow majgcych siedzibe poza Europejskim Obszarem Gospodarczym, nastgpi ono wytacznie
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do podmiotow, ktdore zapewniajg odpowiednie zabezpieczenia oraz gwarantujg prawa osob,
ktorych dane dotycza. Na przyktad, Administrator moze korzysta¢ z dostawcow ustug
informatycznych z siedzibg poza EOG. W kazdym przypadku przekazywanie Danych Osobowych
odbywac sie bedzie w oparciu o przepisy prawa i wtasciwg umowe zawierajacg standardowe
klauzule ochrony danych przyjete przez Komisje Europejska. Kopie danych przekazywanych do
panstwa trzeciego mozna uzyskac po zgtoszeniu takiej prosby do Administratora.

8§ 9. Prawa przystugujgce Uzytkownikom

1. Uzytkownikom przystuguje prawo dostepu do tresci swoich Danych Osobowych oraz prawo ich
sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia, prawo wniesienia
sprzeciwu, a takze prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie -

jezeli przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody, z tym ze cofnigcie zgody nie mawptywu na
zgodnosc¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

2. Uzytkownikom przystuguje prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych w razie uznania, ze przetwarzanie Danych Osobowych narusza przepisy prawa.

§ 10. Profilowadnie

1. Dane Osobowe Uzytkownikow moga podlegac profilowaniu.

2. Profilowanie polega na automatycznej analizie lub prognozie zachowania danego Uzytkownika
na stronie Serwisu, np. poprzez analize ztozonych Zamoéwien na Kontakt.

3. Wskutek mozliwego w Serwisie profilowania Uzytkownik moze otrzymac np. propozycje oferty
Serwisu, ktéry moze odpowiadac zainteresowaniom lub preferencjom Uzytkownika.

Decyzja o ewentualnym skorzystaniu z otrzymanych powiadomien lub propozyciji nalezy
wytgcznie do Uzytkownika.

8§ T11. Polityka plikéw Cookies

1. Poprzez pliki Cookies nalezy rozumiec dane informatyczne przechowywane w urzadzeniach
koncowych Uzytkownikow, przeznaczone do korzystania ze stron internetowych. W
szczegolnosci sa to pliki tekstowe, zawierajgce nazwe strony internetowej, z ktorej pochodza,
czas przechowywania ich na urzadzeniu koncowym oraz unikalny numer.

2. Serwis nie zbiera w sposob automatyczny zadnych informacji, z wyjatkiem informaciji
zawartych w Cookies.

3. Administrator wykorzystuje Cookies do:
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1) dopasowania zawartosci strony internetowej do indywidualnych preferencji Uzytkownika,
przede wszystkim pliki te rozpoznajg jego urzadzenie, aby zgodnie z preferencjami wyswietli¢
strong;

2) tworzenia anonimowych statystyk z wytaczeniem mozliwosci identyfikacji Uzytkownika.

4. Cookies wykorzystywane przez partneréw strony Serwisu podlegajg ich wtasnym politykom
prywatnosci.

5. Poziom ochrony przed Cookies ustawia sie w kazdej przegladarce, az do catkowitego
blokowania Cookies. Zwigksza to poziom bezpieczenistwa i ochrony danych, ale moze takze
uniemozliwia¢ korzystanie z niektérych funkcjonalnosci Serwisu.

6. Uzytkownicy Serwisu mogg dokonac w kazdym czasie zmiany ustawien dotyczacych Cookies.
Szczegotowe informacje o mozliwosci i sposobach obstugi Cookies dostepne sg w ustawieniach
oprogramowania (przegladarki internetowej).

7. Przyktadowe opcje zmiany ustawien w popularnych przegladarkach opisane sg pod ponizszymi
adresami:* Mozilla Firefox: support.mozilla.org/pl/kb/ciasteczka « Internet Explorer:
support.microsoft.com/kb/278835/pl - Google Chrome:
support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=pl&answer=95647 - Safari:
safari.nelpmax.net/pl/oszczedzanie-czasu/blokowanie-zawartosci

§ 12. Postanowienia koncowe

Administrator zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian Polityki Prywatnosci z waznych
przyczyn, w szczegolnosci: zmiany przepiséw prawa, zmiany funkcjonalnosci Serwisu - w
zakresie, w jakim zmiany te wptywaja na realizacje postanowien Polityki. Aktualna Polityka
Prywatnosci dostepna bedzie na Stronie.
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